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1. Zakres pojeciowy i definicje stosowane w logice interwencji projektu

Do logiki interwencji projektu nalezg cztery elementy pokazane na ryc. 1 Zasada
logiki interwencji w projektach polega na tym, iz dziatania przyczyniajg sie do osiggania
rezultatéw. Te za$ majg doprowadzi¢ do osiggniecia celu szczegdlowego projektu. Cele
szczegotowe projektu wptywajg na osiggniecie celdéw ogoinych projektu.
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Ryc. 1 Logika interwencji i nazewnictwo logiki interwencji projektu stosowane w angielskojezycznych wersjach
wnioskow aplikacyjnych dla Norweskiego Mechanizmu Finansowego.

Rezultaty (results) projektu sg bezposrednimi, materialnymi  efektami
zrealizowanych dziatan. Powinny byC osiagniete w trakcie trwania projektu i wptywac¢ na
osiggniecie celow szczegdtowych. Moga one mie¢ wymiar fizyczny (budynek, sprzet) lub
by¢ efektem wykonania ustug (konferencja, szkolenie). Istotg rezultatu jest to, iz jest on w
petni policzalny, przy pomocy dostepnych miar i wag lub jednostek matematycznych .

Cel szczegétowy (purpose) to fizyczny, bezposredni wptyw uzyskanych rezultatow
na bezposrednich beneficjentéw, osiagany natychmiast po zakonczeniu realizacji projektu.
Wskaznik bedgacy miarg osiggniecia celu szczegétowego jest zatem zwigzany bezposrednio
z natychmiastowymi efektami projektu i dostarcza informacji o zmianach, jakie nastgpity u
bezposrednich beneficjentow pomocy. Okredlany jest poprzez opis standéw pozadanych i
badany podobnie jak rezultat, takze przy pomocy dostepnych miar i wag lub jednostek
matematycznych.

Przez cele ogélne (overall objectives) projektu rozumie sie dtugofalowe
konsekwencje zrealizowanego przedsiewziecia dla bezposrednich adresatéw po
zakonczeniu projektu, a takze posrednie konsekwencje dla innych adresatéw. Oddziatywania
i cele ogdlne odnoszg sie do konsekwencji danego projektu wykraczajgcych poza
natychmiastowe efekty dla bezposrednich beneficjentéw (np. wzrost poziomu poczucia
bezpieczenstwa, wzrost aktywnosci spoteczno-ekonomicznej).



Podsumowujac, logika interwencji opisuje wewnetrzny zwigzek przyczynowo-
skutkowy pomiedzy podjetymi dziataniami i ich bezpo$rednimi mierzalnymi rezultatami.
Uzyskanie uprzednio zaktadanych rezultatdbw wplywa z kolei na osiggniecie celu
szczegodtowego, ktéry wprost przyczynia sie do osiggniecia celu ogdlnego danego
projektu.

Do ilustracji logiki interwencji stuzy tzw. matryca logiczna. Stanowi ona swoistg
.,mape” projektu i pozwala w jednym miejscu zebra¢ wszystkie elementarne informacje o
przedsiewzieciu. Istotnym elementem matrycy jest logika interwencji, umieszczana
zazwyczaj po lewej stronie matrycy (ryc. 2) :



Logika interwencji Wskazniki Weryfikacje wskaznikéw Zagrozenia

Ryc. 2 Wzér matrycy logicznej. Na podstawie: Project cycle management



Matryca logiczna jest narzedziem przedstawiajagcym logike interwencji projektu.
Jezeli w ramach projektu zrealizujemy dane dziatania, wéwczas osiggniemy odpowiednie
rezultaty, ktdre z kolei umozliwia nam osiggniecie uprzednio zatozonych celéw. Poprawne
wykorzystanie sporzadzonej matrycy pozwala na precyzyjny opis dziatan oraz efektéw
projektu, jak rowniez poprawne sformutowanie jego celow. W pézniejszym etapie mozliwe
jest natomiast przeniesienie wskaznikdw z matrycy logicznej do odpowiednich dziatow i
punktéw w wniosku aplikacyjnego.

Wskazniki rezultatu, celu szczegbétowego i celu ogdlnego sg zbierane i weryfikowane
przez projektodawce. Projektodawca jest odpowiedzialny za to, aby rezultaty, ktére
powstang w wyniku realizacji danych dziatan, byty zgodne pod wzgledem swoich wymiaréw
oraz wartosci liczbowych z tym co zostato uprzedniozatozone. Monitorowanie wartosci
wskaznikéw rezultatow przez projektodawce pozwala na dokonywanie przez niego
biezacych ocen, czy projekt osiggnie swoje cele.

Wskazniki rezultatbw pomagajg w oszacowaniu faktycznych efektéw wdrozonych w
ramach projektu produktéw ustug, dostaw i rob6t budowlanych, itp.

W przypadku wskaznikdw rezultatu nie jest konieczne okreslenie ich warto$ci
bazowej (warto§¢ przed rozpoczeciem realizacji projektu), poniewaz wskazniki te
przedstawiajg fizyczne efekty danego projektu, ktdre powstaty w trakcie jego realizacji (w
takim przypadku wartos¢ bazowa wynosi ,0”).

Wskazniki celu szczeg6towego powinny przedstawiaC sposob wykorzystania
rezultatbw zaréwno w wymiarze liczbowym np. liczba os6b przeszkolonych w okresie
realizacji projektu, jak réwniez powinny przedstawia¢ pewne zjawiska dynamicznie np. %
wzrost liczby o0sob, ktére posiadly wiedze z danej dziedziny.

W przypadku wskaznikdw na poziomie celu szczegbétowego i celu ogdlnego istotne
jest okre$lenie ich warto$ci bazowej co pozwala na przedstawienie wartosci wskaznika w
momencie rozpoczecia realizacji projektu, a nastepnie prawidtowe oszacowanie wartosci
docelowe.

Na poziomie celu szczegdtowego i celu ogdlnego rekomenduje sie projektodawcom
okreslanie najwyzej 2-3 wskaznikow.

Generalnie wskazniki zastosowane dla rezultatu, celu szczeg6towego i ogélnego powinny
spetniac kryteria SMART, czyli powinny:

1. by¢ konkretne (odnoszace sie bezposrednio do rezultatu, celu szczegétowego lub
celu ogblnego,

2. by¢ mierzalne,

3. by¢ dostepne po uzasadnionych kosztach,

4. byC skonstruowane w sposob umozliwiajgcy zaspokojenie potrzeb informacyjnych
projektodawcy i instytucji monitorujgcej projekt,

5. pozwalaé okredli¢ horyzont czasowy osiggniecia docelowej wartosci wskaznika;

2. Najczesciej popetniane bledy w doborze wskaznikéw

1. Zachwianie logiki interwencji w projekcie: nieadekwatna zaleznos¢ miedzy rezultatem,
celem szczegdlowym a celem ogolnym projektu, co skutkuje btedng identyfikacjg celow
szczegotowych projektu i w konsekwencji mieszaniem ich z rezultatami lub celami
ogoélnymi.



Brak znajomosci definicji wskaznikow, nie dostrzeganie powigzan miedzy wskaznikami a
wlasciwymi  poziomami logiki interwencji (zjawisko mierzenia przez wskaznik
niewtasciwego poziomu logiki projektu lub mierzenia tym samym wskaznikiem dwdch
poziomow).

Czesto spotykanym biedem jest np. umieszczanie w projektach polegajacych na
organizacji konferencji lub szkolenia liczby os6b przeszkolonych Ilub uczestnikéw
konferencji jako wskaznika rezultatu. Natomiast na poziomie rezultatu prawidtowag miarg,
jest liczba dni lub godzin szkoleniowych lub dni konferencji. Analogie znalez¢é mozna w
projektach infrastrukturalnych, w ktérych miarg rezultatu jest kubatura wybudowanych
pomieszczen lub ditugo$é wybudowanej drogi, a nie liczba osdb korzystajacych z tej
infrastruktury.

Czesto przy konstruowaniu wskaznikdw stosowane sg rozne okreslenia obcigzone
niekonkretnoscig i wieloznacznoscia, np. efektywny, skuteczny, zgodny, petny.
Stosowanie takich okreslen w konsekwencji oznacza, iz dwie osoby mierzace to samo
zjawisko mogg roznie oceniac, czy dany przedmiot spetnia wymogi i moze przynaleze¢
do populacji, czy tez nie.

Do technicznych probleméw z doborem wskaznikow zaliczy¢é nalezy: stosowanie
okreslen, nie dajacych sie zmierzy¢é np. zwiekszenie zdolnosci instytucjonalnych,
poprawa efektywnos$ci, poprawa wydajnosci, ocena znaczenia, itd. Dodatkowo, czesto
stosowane sg na wszystkich poziomach logiki interwencji okreslenia, bedace opisami
dziatan w projektach, stanéw posrednich, czy czynnosci np. zapewnienie pomocy,
wprowadzenie procedur, opracowanie kursu internetowego, wzrost umiejetnosci
penetracji rynku przez firmy, ktére korzystaly ze wsparcia w ramach projektu, etc.
Trzeba zaznaczy¢, ze dopiero tego typu okreslenia wymagajgq zbudowania wskaznikéw,
ktére zmierzg sukces np. we wzroscie umiejetnosci penetracji rynku, badz ktére zmierzg,
np. zjawisko wzrostu transgranicznej wspotpracy.

. Wskazniki dynamiczne, ujmujgce wzrost, nie posiadajg jednostek miar oraz podstawy
wartosci bazowej, od ktorej ten wzrost bedzie liczony.

Brak okreslenia horyzontu czasowego dla wskaznikéw.



3. Logika interwencji projektéw realizowanych w ramach NMF — priorytet 2.9
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4. Przyktadowe wskazniki dla projektéw realizowanych w ramach NMF — priorytet 2.9

Polityka Tworzenie i wdrazanie wzrost liczby wspdlnych 1) liczba podpisanych 1) Liczba zorganizowanych seminariow,
regionalna i programow przedsiewzie¢ porozumien/partnerstw lokalnych z udziatem wtadz konferencji, transgranicznych i
dziatania wspotpracy transgranicznej zrealizowanych przez beneficjenta ~ samorzadowych, Euroregionéw, organizacji spotecznych i transsektorowych do konca realizacji projektu
transgraniczne majacych na celu poprawe bezposredniego (i _w. partnerow gospodarczych na rzecz wymiany doswiadczen do konca 2) liczba zorganizowanych szkolen, warsztatow
funkcjonowania administracji ~ zagranicznych) o charakterze realizacji projektu dla instytuciji/los6b zaangazowanych w
samorzadowej oraz transgranicznym po zakonczeniu 2) liczba wdrozonych systeméw jakosci w dziatalno$¢ transgraniczng i polityke
pobudzanie wdrazania projektu/programu o administracji, organizacjach spotecznych i regionalng do konca realizacji projektu
inicjatyw spotecznych, ....% do roku.... W stosunku do gospodarczych do konica realizacji projektu 3) liczba przygotowanych materiatéw szkoleniowo-
stuzacych roku bazowego .... 3) liczba os6b przeszkolonych do konca realizacji projektu informacyjnych do konca realizacji projektu,
ochronie zdrowia oraz 2) wzrost liczby oséb bioracych 4) liczba uczestnikéw spotkan i seminariéw do korica 4) liczba wizyt studyjnych dla przedstawicieli
rozwoju udziat w tych przedsiewzigciacho realizacji projektu administracji, MSP, NGO do korica realizacji projektu,
przedsiebiorczosci w ....% do roku.... W stosunku do 5) liczba wspotpracujacych ekspertow i
regionach roku bazowego .... Konsultantéw do korica realizacji projektu .




Poltyka Promowanie rozwoj Wskaznik powinny by dobierane 1) liczba insytucj korzystajacych 1) lczba kg pramocyjnych, przeprowadzonych do

fegionanal regionalnego Indywicualie, stosownie do Lezestniczacyeh w dzitariach promociinych dokoca  KoAca realizac projekty
(zialania | lokalnego w Polsce charakteru projektu - oznaczato, 2 realizacprojekulprogramu, 2) lizba rozpowszechrionych produkdow
transaniczng W Kaddym projekcie wskazniicelu 2) czba os0b Korzystajacych | uezestniczagych promacyjnyeh - materatow inforacyjnyeh,
0g0Inego moga by inne i da sie  w dziafaniach promocyjnyeh do korca realzac foldercw, broszur do korca realizaci pojektu,
shworzyC unwersalnyeh propozycji — projektulprogram, 3)lczba praeprowadzonych szkolef, Seminarow,
3) lczba 050 praeszkolonych oraz uczestkow konferencji - Konferencido korca reafzacj projeky
Prydaay; (o Kofca realzacj projektulprogramu,

Warost lizby welozonyeh strategii 4 warost iczby projekiow i nicjatyw okalnyeh w zekresi
otyczacyeh rozwoju egionalnegoi - ozwoju regionalnego o.... % do roku.... w stosunku do roku
lokalnegow poszezeginych Dazoneg ..

Wejewodziwach 0.... % do koca

ok

Wzrostczby jednostek samorzadu

tenytoriainego, nowelizujacych

Siioje dokumenty srategiczng w

poszezeginych wojewGdzwach o

. b0 Koncaroky ..
Poltyka Zapeumienie rozuoju f) warostczby ushug publicznyeh 1) warostczby insytugj oaz fczba 056 1) Lczba zealizowanych dziala w zakresie
fegonanal~ gystemy Qostgonych onine0...%do~ Korzystajacych uczestniczagych w Vomunkacj aroga elektroniczng
(zafania Vomunikacj spoleczngii ~ 1oku...w stosunku do roky ziafaniach dofyczacyeh rozwoju ystem (fomadzeni | wymiany infomacji oraz
transyaniczng — wymiany informacj DAZONE0 .. Komunikac spotecznej i wymianyinformacjio ... % do ~ transferu innowacj pomiedzy podmiotami na

10kU.... W tosunku do roku bazowego poziomie lokalnym  egionalnym,
2) warost fzhy uéytkownikow ustug 2)lczba zaangazowanych wrealizacig pojektow o§rockow 2) lczba przeprowadzonych szkoled, seminaricw,
publicznych dostepnych onine 0 naukowyeh, prywainych przedsiebiorsh dziaacym www. - konferenci do kofca realzac projekty

.S doroku.... w stosunku doroku - obszarze do Kofca reaizac projekulprogramu 3)liczba nowopowstatych stron intemetowych do koca
DAZONEL0 . 3) warost lczby oscb przedsibiorsh, projekty
Wykorzystujacych intemet do kontakdu z 1) czba akej promocyjnyeh, przeprowadzonyeh do
adminisraci publiczng oraz biezace) Korica ealizac projekty
(ziafainosci ospocrcze] 0 .. % do roku.... w sosunku do
10ku bazovego ...
Poltyka Wepdipraca wzaresie —~ £) Warost liczby nowych 1) Lczba nstytucj os6b uczestniczacych w 1) Lczba Konferencj, seminariow, wrsztatow 2
fegionanal trans{raniczng) trystyli  przedsewzied z zakresu obstugi czialaniach dotyczacych transgraniczng zakesu wymiany dowiadczen  koncepci w
(zialania ekologiczne) w rozwiajacych  uchu turystycznego powstale na  urystyki eklogiczne] do Kofca reaizacprojekulprogramu  obszarze transgraniczne) furystyk
transgianczne  sie Obszarze 2)liczba oscb przeszkolonych oraz uczestnikow konferencji ekologiczng] do kofica reaizacj pojektulprogramu
fegionch Ojgtym projektem 2 zakresy (o kofca realzacjprojektulprogram 2) Liczha preygotowanych materalow
ekologiczng) turystykd szkoleniowo-infomacyjnych do korca realizadj
transgyaniczng) 0 .. do ok w projektulprogramy

stosunku do roku bazowego .



2) warostfczhy turystw polskch/
Zgranicznych W oKy na danym
obszarze ransgraniczaymo ... %
(o oku....w stosunku do ok
bazOwego

3) warost dochodow 2 turystyd
ekologicznejw regionie ... % o
10kU.... W Sostnku do roku

bazoego.
Poltyka Komponentinwestycyny ~ Komponent nvestycyjny ie 1) iczba imprez, Spotkan, konferenc; organizowanychz 1) lczba Spregfu komputerowego, zakupionego do
fegionalna Wystepuje samodzielie Nalezy — wykorzystaniem nowego sprzetu od jego zakupu do koica  koca realizacj projeklu
(zilenia Stosowac wskaznikicelu ogolnego  10KU.....
transgraniczne Stosownie do zakresu komponertu 2) lczba imprez, spotkar, konferenci, organizowanychz ) powierzchinia (m Kk lubetura przestzeni
Miekkiego Wykorzystaniem zmodemizowang powierzehni dokoica  zmodemizowanej do korca reaizac projektu
(T
3)liczba 0s0b, korzystajacych z poral ntemetowychi baz —3) fczba bz danyeh i portalintemetowyeh,
anych do korcaroky. . urchomionych do kofca realizac projekty
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